
รายงานสถิติตามโครงการ “Taxi OK / Taxi VIP”  ประจ าเดอืนสงิหาคม 2561 

 
ตามที่กรมการขนส่งทางบกได้ยกระดับคุณภาพมาตรฐานรถแท็กซี่ไทย ภายใต้การด าเนินโครงการ Taxi 

OK และ Taxi VIP โดยก าหนดให้รถแท็กซี่จดทะเบียนใหม่ทุกคันทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัดตั้งแต่วันที่ 9 
พฤศจิกายน 2560 เป็นต้นไป ต้องติดตั้งอุปกรณ์ส่วนควบเพ่ือความปลอดภัย ซึ่งประกอบด้วย GPS Tracking 
พร้อมอุปกรณ์แสดงตัวผู้ขับรถ, ปุ่มฉุกเฉินส าหรับผู้โดยสารเพ่ือขอความช่วยเหลือ, กลอ้งบันทึกภาพ ในรถ, โป๊ะไฟ
หลังคาแบบใหม่, เชื่อมต่อข้อมูลกับศูนย์บริหารจัดการแท็กซี่ด้วยระบบ GPS และต้องสามารถบันทึกและส่งข้อมูล
การเดินรถตามประกาศกรมการขนส่งทางบกก าหนด เพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการแท็กซี่  ให้มีมาตรฐาน
ความปลอดภัยและการให้บริการที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ ยังเปิดช่องทางให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ ติดตามตัว
รถ ร้องเรียนหรือแจ้งเหตุผ่าน Application “Taxi OK” บนโทรศัพท์มือถือทั้งระบบ iOS และระบบ Andriod ได้
ด้วย นั้น ในการนี้ ศูนย์บริหารจัดการเดินรถ ระบบ GPS ขอรายงานข้อมูลและสถิติต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องประจ าเดือน 
สิงหาคม 2561 ดังนี้ 

 
1. จ านวนศูนย์บริการสื่อสารรถแท็กซี่ทั้งหมด 25 ศูนย์ โดยผ่านการรับรองจากกรมการขนส่งทางบก จ านวน 

20 ศูนย์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

2. สถิติการลงทะเบียนและการใช้งาน Application Taxi OK  

2.1 จ านวนผู้โดยสารที่ลงทะเบียนใช้ Application ทั้งหมด  85,416 คน 

2.2 จ านวนผู้โดยสารทั้งหมดที่มีการ Online ใน 7 วันล่าสุด   1,190 คน 

        • จ านวนผูโ้ดยสารที่ใชร้ะบบ Android              544 คน 

        • จ านวนผูโ้ดยสารที่ใชร้ะบบ iOS                         646 คน 

 

ศูนย์บริการแท็กซี่

ยังไม่ได้รับการ
รับรอง 5 ราย

20%

ได้รับการรับรอง 20 ราย
80%

3. สถิติ…/ 
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3. สถิติรถแท็กซี่จดทะเบียนสะสมทั่วประเทศ ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2561 มีจ านวน 84,754 คัน แยกเป็น 

แท็กซีเ่ก่า จ านวน 73,393 คัน Taxi OK / VIP จ านวน  11,365  คัน 

 

 

 

 

 

 

 

4. ในเดือนสิงหาคม มีจ านวนรถ Taxi OK / VIP ที่จดทะเบียนและเชื่อมโยงข้อมูล GPS จ านวน 11,365 คัน 

เป็นรถแท็กซี่ภาคสมัครใจจ านวน 286 คัน รถแท็กซ่ีจดทะเบียนใหม่จ านวน 11,029 คัน และรถแท็กซ่ีวีไอพีจ านวน 

50 คัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภท
ประกอบการ 

Taxi เก่า (คัน) Taxi OK (คัน) รวม 
จ านวน(คัน) ร้อยละ จ านวน(คัน) ร้อยละ จ านวน(คัน) ร้อยละ 

ส่วนบุคคล 14,943 17.63 4,587 5.41 19,530 23.04 
นิติบุคคล 58,450 68.96 6,778 8.00 65,228 76.96 

รวม 73,393 86.59 11,365 13.41 84,754 100.00 

286 คัน
2.52%

11,029 คัน
97.04%

50 คัน
0.44%

สถิติรถ Taxi OK ที่จดทะเบียนและเชื่อมโยงข้อมูล GPS

รถแท็กซ่ีภาคสมัครใจ รถแท็กซ่ีจดทะเบียนใหม่ รถแท็กซ่ีวีไอพี

ส่วนบุคคล
19,530 คัน 
23.04%

นิติบุคคล
65,228 คัน
76.96%

สถิติรถแท็กซี่

14,943 คัน
17.63%

4,587 คัน
5.41%

Taxi เก่า (คัน) Taxi OK (คัน)

58,450 คัน
68.96%

6,778 คัน
8.00%

Taxi เก่า (คัน) Taxi OK (คัน)

ส่วนบุคคล นิติบุคคล 

5. ในเดือน…/ 
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5. ในเดือนสิงหาคมมีจ านวนผู้ขับรถแท็กซี่ทั้งหมด จ านวน 24,535 คน โดยแบ่งเป็นผู้ขับรถแท็กซี่             

ส่วนภูมิภาค จ านวน 21,599 คน ร้อยละ 88.03 ปริมลฑล จ านวน 1,141 คน ร้อยละ 4.65 และกรุงเทพมหานคร 

จ านวน 1,795 คน  ร้อยละ 7.32  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ในเดือนสิงหาคมมีการเรียกแท็กซี่ผ่าน Application “Taxi OK” จ านวน 71,956 ครั้ง มีการตอบรับงาน

จ านวน 1,542 ครั้ง ร้อยละ 2.14 

 

 

 

 

 

1,795 คัน
7.32%

1,141 คัน
4.65%

21,599 คัน
88.03%

สถิติจ านวนผู้ขับรถแท็กซ่ี 

กรุงเทพมหานคร ปริมลฑล ส่วนภูมิภาค

7. สถิติ…/ 
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7. สถิติการยกเลิกการเรียกแท็กซี่ผ่าน Application “Taxi OK” ในช่วงเวลาต่าง ๆ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในเดือนสิงหาคมมีการยกเลิกการเรียกแท็กซี่ผ่าน Application “Taxi OK ” ในช่วงเวลาต่าง ๆ ทั้งหมด

จ านวน 75 คัน ซึ่งช่วงเวลาที่มีการยกเลิกการเรียกแท็กซี่ผ่าน Application “Taxi OK ” มากที่สุด คือช่วงเวลา 

08.00 – 16.00 น. จ านวน 56 คัน ร้อยละ 74.67 รองลงมาคือช่วงเวลา 16.00 – 00.00 น. จ านวน 18 คัน      

ร้อยละ 24.00 และช่วงเวลา 00.00 – 08.00 น. จ านวน 1 คัน ร้อยละ 1.33 

 

8. สถิติการกดปุ่มฉุกเฉินในเดือนสิงหาคมมีการกดปุ่มฉุกเฉินทั้งหมดจ านวน 585 ครั้ง ซึ่งแบ่งเป็นการ  กด

ปุ่มฉุกฉินจากคนขับจ านวน 363 ครั้ง และการกดปุ่มฉุกเฉินจากผู้โดยสารจ านวน  222 ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถิติการกดปุ่มฉุกเฉิน

ผู้โดยสาร 222 ครั้ง
37.95%

คนขับ 363 ครั้ง

62.05%

9. สถิติ…/ 

1

56

18
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00.00 - 08.00 น.

08.00 - 16.00 น.

16.00 - 00.00 น.

จ านวนรถ (คัน)

ช่วงเวลา

สถิติช่วงเวลาที่ยกเลิกการเรียกแท็กซี่ผ่าน Application "Taxi OK"

24.00%

74.67%

1.33%
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9. สถิติการร้องเรียนการปฏิเสธผู้โดยสารในช่วงเวลาต่าง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในเดือนสิงหาคมมีการร้องเรียนการปฏิเสธผู้โดยสารในช่วงเวลาต่าง ๆ ทั้งหมดจ านวน 287 ครั้ง ซึ่ง

ช่วงเวลาที่มีการร้องเรียนการปฏิเสธผู้โดยสารมากที่สุด คือช่วงเวลา 16.00 – 00.00 น. จ านวน 160 ครั้ง ร้อยละ 

55.75 รองลงมาคือช่วงเวลา 08.00 – 16.00 น. จ านวน 89 ครั้ง ร้อยละ 31.01 และช่วงเวลา 00.00 – 08.00 น. 

จ านวน 38 ครั้ง ร้อยละ 13.24 

 

10.  สถิติการกระท าความผิด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในเดือนสิงหาคมมีการกระท าความผิดทั้งหมด 199,525 คัน โดยการกระท าความผิดประเภทความเร็วเกิน จ านวน 

116,970 คัน ร้อยละ 58.62 ความผิดประเภทไม่แสดงตัวคนขับ จ านวน 82,555 คัน ร้อยละ 41.38 ซึ่งความผิดประเภท

ใบอนุญาตไม่ถูกต้องและมิเตอร์ผิดปกติไม่พบการกระท าความผิด  

ความเร็วเกิน
116,970 คัน

58.62%

ไม่แสดงตัวคนขับ
82,555 คัน  
41.38%

สถิติการกระท าความผิด
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สถิติการร้องเรียนการปฏิเสธผู้โดยสาร

55.75%

13.24%

31.01%


